DERECHO A LA EDUCACION:
UN COMPROMSO PENDIENTE

Antecedentes

Durante el ano 2006 fuimos testigos de la llamada “Revolucién de los
Pinglinos”, movimiento a través del cual, los estudiantes secundarios se
manifestaron en contra de la estructura y calidad del sistema educacional
chileno.

Estas movilizaciones tuvieron como principales ejes la mala calidad de la
educacién publica, la mala calidad de la infraestructura de los colegios, las
abismantes diferencias entre la educacién publica y privada, una critica
profunda al modelo de la Municipalizacién y el acceso a la Educacion superior,
entre muchas otras.

Estas movilizaciones nos invitan a tomar conciencia de la importancia de los
temas por ellas abordados vy, por la crisis que efectivamente esta sufriendo
nuestro sistema educativo (en especial el sistema publico de educacion).

Es por ello que, mas que nunca, es necesario que la ciudadania conozca y
ejerza todos aquellos derechos que tiene en relacidon con la Educacion.

¢En qué consiste el Derecho Fundamental a la Educacion en Chile?

En Chile, el Derecho a la Educacién tiene dos caras, por un lado el derecho a
la Educacion y por otro la Libertad de Enseflanza. Por Derecho a la Educacién
vamos a entender el derecho que tiene cualquier persona a recibir educacion
y a que el Estado disponga de establecimientos publicos a disposicidén de la
poblacion para la educacién basica y media, que son las etapas obligatorias de
la educacién hoy en Chile.

Mientras que por Libertad de Enseifanzas vamos a entender el derecho que
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tienen las personas de abrir colegios privados, por una parte (por ejemplo,
abrir colegios religiosos) y por otra la libertad que tienen los padres de elegir el
Colegio que deseen para sus hijos.

En nuestro pais, la Constitucién Politica de la Republica (“Constitucion”)
establece en el articulo 19 N° 10:

“El derecho a la educacion.
La educacién tiene por objeto el pleno desarrollo de la persona en las distintas
etapas de su vida.

Los padres tienen el derecho preferente y el deber de educar a sus hijos.
Correspondera al Estado otorgar especial proteccién al ejercicio de este
derecho.

La educacién basica y la educacién media son obligatorias, debiendo el Estado
financiar un sistema gratuito con tal objeto, destinado a asegurar el acceso a

ellas de toda la poblacién. En el caso de la educacién media este sistema, en
conformidad a la ley, se extendera hasta cumplir los 21 anos de edad.

Correspondera al Estado, asimismo, fomentar el desarrollo de la educacién en
todos sus niveles; estimular la investigacién cientifica y tecnoldgica, la creacion
artistica y la proteccion e incremento del patrimonio cultural de la Nacion.

Es deber de la comunidad contribuir al desarrollo y perfeccionamiento de la
educacién;”

Mientras que en el n® 19 del articulo 19 se dispone:

“La libertad de ensenanza incluye el derecho de abrir, organizar y mantener
establecimientos educacionales.

La libertad de ensefanza no tiene otras limitaciones que las impuestas por la
moral, las buenas costumbres, el orden publico y la seguridad nacional.




La ensefianza reconocida oficialmente no podra orientarse a propagar
tendencia politico partidista alguna.

Los padres tienen el derecho de escoger el establecimiento de ensefianza para
sus hijos.

Una ley orgdnica constitucional establecera los requisitos minimos que deberan
exigirse en cada uno de los niveles de la ensefianza basica y media y sefalara
las normas objetivas, de general aplicacion, que permitan al Estado velar por
su cumplimiento. Dicha ley, del mismo modo, establecera los requisitos para el
reconocimiento oficial de los establecimientos educacionales de todo nivel;

Estas dos disposiciones constitucionales son la base del Sistema Educacional
Chileno.

Por lo tanto, la Constitucién asegura a todas las personas los siguientes
derechos en relacion con la Educacion:

o Derecho preferente de los padres y el deber de educar a sus hijos.
. Derecho a la educacion basica y la educacién media, que son
obligatorias.
o Deber del Estado de financiar un sistema gratuito
Derecho a la promocion de la educacién parvularia
Libertad de abrir Colegios
Derecho a escoger el establecimiento de ensefianza para los hijos.
Derecho a la Igualdad ante la Ley y no discriminacién

No obstante aquello, existe una gran diferencia entre estos dos articulos
gue establecen las dos caras del derecho a la educacion, esto es el derecho
propiamente tal y la Libertad de Enseflanza, y ella esta en la exigibilidad
judicial de ambas normas. Mientras que la norma que establece la libertad
de ensefianza si esta protegida por la accién de proteccién, la norma que
establece el Derecho a la Educacion NO esta protegida por la accion de




proteccion.

éQué significa que un Derecho esté protegido por la accion de
proteccion y otro no lo esté?

Significa que, en la practica, al Estado le podemos exigir que nos garantice
la libertad de abrir Colegios y de elegir libremente en que Colegio poner a
nuestros hijos, y en caso que ello no se respete, interponemos una accion de
proteccion ante la Corte de Apelaciones de Santiago para que los tribunales
obliguen al Estado a que lo haga. La accidon de proteccién de las garantias
constitucionales es una accion rapida y efectiva, que, en promedio, en unos
tres meses esta resuelta.

Mientras que en el caso de la Educacidn, si a una persona no se la garantiza
ese Derecho, o bien si la calidad de la Educacion de un determinado Colegio no
es buena, o si se niega el derecho a acceder a un Liceo publico, NO podremos
exigir estos derechos por medio de la accidon de proteccién, y los tribunales no
podran obligar al Estado (ni a cualquier persona) a que respete este derecho,
transformandose, en la practica en una disposicidon programatica o casi
nominal, puesto que no se puede exigir directamente.

éComo se regula el Derecho a la Educacion en Chile?

El ejercicio de los derechos que se establecen en la Constitucion, se regula en
la Ley Organica Constitucional de Ensefianza, conocida durante el afio pasado
como la LOCE.

La LOCE establece, entre muchas otras normas:

La responsabilidad del Estado de asegurar la educaciéon formal a todos los
niflos y jovenes en edad escolar,

El deber de la comunidad, de contribuir a desarrollar y perfeccionar la
educacion.

La obligacién del Estado de proveer de un marco curricular con




contenidos minimos y objetivos fundamentales sobre los cuales se elaboraran
planes y programas de Educacion.

Una definicidn de educaciéon, que sera el marco a través del cual se
desplegaran los derechos que ésta establece, sefiala el articulo 20:

“La educacion es el proceso permanente que abarca las distintas etapas de la
vida de las personas y que tiene como finalidad alcanzar su desarrollo moral,
intelectual, artistico, espiritual y fisico mediante la transmision y el cultivo de
valores, conocimientos y destrezas, enmarcados en nuestra identidad nacional,
capacitandolas para convivir y participar en forma responsable y activa en la
comunidad”.

éQuiénes son los responsables de la Educacidon en Chile?
En nuestro pais, la Educacién tiene 3 actores relevantes:

El Gobierno, mediante el Ministerio de Educacion y las Secretarias
Regionales Ministeriales de Educacion, es responsable de establecer los
requisitos minimos para abrir colegios, fiscalizar que se cumplan esos
requisitos y establecer los contenidos minimos del curriculum de la ensefianza
basica y media.

Las Municipalidades, que son las responsables de los Colegios publicos
en Chile. Administran y “sostienen” los colegios publicos, son los encargados
de la gestion financiera de los mismos y deben impartir los contenidos
minimos establecidos por el Estado. Ademas, estan los Colegios particulares
subvencionados, que reciben aporte estatal y estan bajo de dependencia y
fiscalizacidén del Estado, tal y como los colegios publicos.

Los particulares, por medio de los colegios privados, respecto de los
cuales tienen que cumplir con los contenidos minimos que establece el
Ministerio y, tienen a partir del cumplimiento de aquellos, se les garantiza la
libertad de ensefanza.




éQué Derechos nos reconoce la Ley?

Podemos sefalar que en la LOCE encontramos los siguientes derechos:

J Derecho a acceder a un sistema gratuito de ensefianza bdsica y media.

. Derecho (y deber del Estado) a que en las aulas se promueva el estudio
y conocimiento de los derechos esenciales que emanan de la Naturaleza
humana y fomentar la paz.

J Derecho a que los procesos de seleccion de alumnos sean objetivos

y transparentes, y que en ellos se asegure el respeto a la dignidad de los
alumnos, alumnas y sus familias, de conformidad con las garantias establecidas
en la Constitucidén y en los tratados suscritos vy ratificados por Chile.

Al momento de la convocatoria, el sostenedor de un
Colegio Particular subvencionado y en cualquier Liceo
Publico debera informar:

a) Numero de vacantes ofrecidas en cada nivel;

b) Criterios generales de seleccidn;

c) Plazo de postulacion y fecha de publicacion de los
resultados;

d) Requisitos de los postulantes, antecedentes y
documentacion a presentar;

e) Tipos de pruebas a las que seran sometidos los
postulantes, y

f) Monto y condiciones del cobro por participar en el
proceso.

Una vez realizada la seleccién, el establecimiento
publicara en un lugar visible la lista de los
seleccionados. A quienes no resulten seleccionados
0 a sus apoderados, cuando lo soliciten, debera
entregarseles un informe con los resultados de sus
pruebas firmado por el encargado del proceso de
seleccidon del establecimiento.




o Derecho a que la maternidad de una nina no sea impedimento para que
continle con sus estudios

o Derecho a que el Estado establezca requisitos minimos de calidad para
los planes y programas que lleven adelante los colegios subvencionados.

J Derecho a que exista un sistema de evaluacidn periddica de la calidad de
la educacién. Actualmente ello se realiza a través del SIMCE.

o Derecho a exigir que los Colegios, para su apertura cumplan con los
requisitos que la Ley establece para ello:

Requisitos para abrir un Colegio:

a) Tener un sostenedor, que podra ser una

persona natural o juridica, que sera responsable del
funcionamiento del establecimiento educacional.

b) Cefiirse a planes y programas de estudio, sean
propios del establecimiento o los generales elaborados
por el Ministerio de Educacion,

C) Poseer el personal docente idoneo que sea
necesario y el personal administrativo y auxiliar
suficiente que les permita cumplir con las funciones
que les corresponden, atendido el nivel y modalidad de
la ensefianza que impartan y la cantidad de alumnos
gue atiendan. Se entendera por docente idéneo al que
cuente con el titulo de profesor del respectivo nivel

y especialidad cuando corresponda, o esté habilitado
para ejercer la funcién docente seguin las normas
legales vigentes,

d) Funcionar en un local que cumpla con las normas
de general aplicacién previamente establecidas, y

e) Disponer de mobiliario, elementos de ensefianza
y material didactico minimo adecuado al nivel y
modalidad de la educacion que pretenda impartir,
conforme a normas de general aplicaciéon




o Derecho a exigir al Estado que sea riguroso en el otorgamiento

de los reconocimientos oficiales para que los colegios puedan funcionar
correctamente.

o Derecho a exigir que el establecimiento educacional cumpla con los
estandares minimos de infraestructura para su buen y correcto funcionamiento.
o Derecho a exigir de la Autoridad a que aplique las sanciones en caso que
los colegios no cumplan con los estandares en virtud de los cuales se les otorgd
el reconocimiento:

En caso de pérdida de alguno de los requisitos exigidos
para ser reconocidos oficialmente o de incumplimiento
de lo dispuesto en el articulo 20, y oido previamente

el sostenedor o representante legal, el establecimiento
educacional podra ser sancionado con amonestacion,
multa o revocacion del reconocimiento oficial,
mediante resolucion de la correspondiente Secretaria
Regional Ministerial de Educacion.

La Secretaria Regional Ministerial de Educacion
correspondiente sera el organismo competente para
sustanciar el procedimiento respectivo y aplicar las
sanciones que procedan.

La multa no podra ser inferior a un cinco por ciento

ni exceder del cincuenta por ciento de una unidad de
subvencién educacional por alumno. Ademas se puede
incluso revocar el reconocimiento.

¢Qué derechos no se garantizan en la Ley ni en la Constitucion?

o La Ley no senala que sea obligatoria la ensefanza parvularia.

o No se garantiza Constitucionalmente el Derecho a una educacion de
calidad.

o No se garantiza el derecho a una Educacion Superior gratuita.

o El Estado carece de facultades de Fiscalizacidon sobre los colegios
particulares. (éstos sélo adecuan sus planes a sus planes y programas al Marco
Curricular fijado por el Ministerio de Educacion.)

. No estd protegido por el recurso de proteccion el Derecho a la Educacion.
(sélo la Libertad de Ensefianza)




ZAnte qué organismo puedo reclamar por estos derechos?

Derechos

Organismo

Procedimiento

Para todos aquellos
derechos que tienen que
ver con los requisitos
para abrir colegios y
sanciones por el mal
funcionamiento de ellos

En el ambito
de la educacioén
Municipalizada.

Secretarias Ministeriales
Regionales de Educacion

Le corresponde a las
Secretarias Regionales
Ministeriales:

a) planificar, normar y
supervisar el desarrollo
del proceso educativo

en los establecimientos
ubicados en su territorio
jurisdiccional, cautelando
el cumplimiento de los
objetivos y politicas
educacionales y su
correcta adecuacion a las
necesidades e intereses
regionales.

Debe acudir a las oficinas
de su region y formular
la correspondiente
denuncia administrativa.
Detallando los
pormenores de la falta
del Colegio, por ejemplo,
si la infraestructura es
deficiente en relacién con
la que tenia al momento
de abrir el colegio, o

bien si no se respetaron
las normas sobre
postulacion al Colegio,
etc.

Relativos al cumplimiento
de requisitos minimos

en cuanto a la
administracion y gestion
financiera de los
colegios.

Relativos al cumplimiento
de los temas técnico
pedagdgicos.

Oficinas Provinciales
de Educacion

Tienen como funciones:
a) la supervision

y asesoria técnico
pedagdgica, y

b) la inspeccion
administrativa y
financiera de los
establecimientos
educacionales
subvencionados de su
jurisdiccion.

Debe acudir a las
oficinas de su provincia y
detallar los aspectos que
son deficientes en los
aspectos administrativos
y financieros de los
establecimientos, por
ejemplo, si se observa un
mal manejo financiero, si
la infraestructura no es
adecuada, etc.




En caso que sienta

que un derecho
Constitucional ha sido
violado, por ejemplo

le han cancelado la
matricula a su hijo sin
justificacion, o bien
echan a un nifio por

el pelo largo, o bien
echan a una nifa por ser
madre, o cualquiera otra
situacién que implique
discriminacién arbitraria
en los Colegios

Corte de Apelaciones
de la ciudad
respectiva

Con o sin el patrocinio
de un abogado, usted
interpone el recurso, la
Corte solicitara informe
al Colegio respecto

de los hechos y luego
fallara, sin mas tramite.

Solicitar matriculas en
colegios publicos

Municipalidades

Hoy, la Educaciéon Publica
gratuita esta en manos
de las Municipalidades,
por lo que si necesita un

Colegio para un nifio y
no cuenta con recursos

para pagar uno, son
las Municipalidades las
encargadas de proveer
este derecho.

En caso que el Servicio
en un Colegio particular
no sea adecuado.

Sernac

Los Colegios privados
funcionan como
verdaderas empresas,
en este sentido, por el
“servicio educacién” las
personas tienen derecho
a que se respeten

sus derechos como
consumidores de ese
servicio.




