
Ruta para solicitud de información pública

Solicitud de 
información a
Organismo 

Público (OP)

OP analiza 
competencia y 

requisitos e 
ingresa

OP entrega de 
información

OP
- deniega (por secreto, 
reserva, oposición de 3º) 
- entrega incompleta
- no responde

OP prepara 
respuesta 

(20+10 días 
hábiles)

(Puede consultar 
a terceros)

FIN

Reclamo ante el
Consejo para la 
Transparencia 

(CPT)

15 días 
hábiles

CPT notifica al OP y 3º
(10 días para presentar 

descargos)
10 días 
hábiles

CPT resuelve. 
(5 días hábiles desde 
plazo para descargos)

CPT exige entrega de 
información: fija plazo 
y posible sanciones.

FIN

CPT rechaza entrega 
de información

Reclamo ilegalidad 
ante Corte de 

Apelaciones (CA) 15 días 
corridos

CA notifica al CPT, OP, 3º
(10 días para presentar 

descargos)
10 días

CA examina la causa
(7 días hábiles para 
presentar pruebas)

CA dicta Sentencia 
(10 días hábiles)10 días 

hábiles

CA acoge reclamo de 
ilegalidad: fija plazo y 

posible sanciones

CA rechaza reclamo de 
ilegalidad: no procede 

recurso alguno
FIN

FIN


